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3. Profil af A£ldre Sagens frivillige

/Eldre ® Sagen




Hvad er dit kon?

Mand 35%

Kvinde 65%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%
Base: Alle (1.002). Enkeltsvar

Cirka 2/3 af de frivillige i Zldre Sagen er kvinder, mens 1/3 er maend. De frivillige i Zldre Sagen afspejler saledes ikke den samlede danske befolkning pa
18+, hvor der er ca. 50% kvinder og 50% maend (Danmarks Statistik 2021).
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Hvad er din alder?

Under 65 ar 7%
65-69 ar 21%
70-74 ar 29%
75-79 ar 26%
80 ar eller derover 18%
0% 10% 20% 30% 40%

Base: Frivillige der har oplyst alder (1.002) Enkeltsvar

De frivillige i Zldre Sagen fordeler sig, sa den hgjeste andel af frivilige er mellem 70-74 &r og 75-79 ar. Gennemsnitsalderen for de frivillige er 74 ar. Der
er signifikant flere kvinder end maend blandt de frivillige under 65 ar. Gennemsnitsalderen for maend er 74 ar og for kvinder er den ogsa 74 ar. Der er ikke
overraskende en sammenhaeng mellem alder og antal ar som frivillig. De frivillige under 65 ar har i hgjere grad kun veeret frivillig i under 2 ar, og de
frivillige over 80 ar har i signifikant hgjere grad veeret frivillige i mere end 15 ar. Alle oplyser deres alder.
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Hvad er din hgjeste skoleuddannelse?

Grundskole/Realskole/Folkeskole eller 10. klasse

Studentereksamen/HF el.lign.

Erhvervsuddannelse

Videregaende uddannelse af kortere varighed (under 3 ar)

Videregaende uddannelse af mellemlang varighed (3-4 ar)

Videregaende uddannelse af lang varighed (5 eller flere ar)

Ingen/Ved ikke/@nsker ikke at svare/Andet

Base: Alle (1.002). Enkeltsvar 0%

2%

11%

15%

8%

9%

10%

37%

19%

20% 30% 40%

Der er vaesentlig forskel pa uddannelsesniveauet blandt de frivillige i Zldre Sagen. Starstedelen af de frivillige (37%) har folkeskole som hgjeste
uddannelse. Lidt over en tredjedel af de frivillige har videregaende uddannelse af kortere eller leengere varighed.

Signifikant flere meend blandt de frivillige har en lang videregaende uddannelse (12%). Denne andel udgar 7% blandt de kvindelige frivillige. Signifikant
flere af de frivillige under 65 ar har en videregaende uddannelse af mellemlang varighed (29%) eller en videregaende uddannelse af lang varighed (18%).
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Har du lgnnet erhvervsarbejde ved siden af dine

frivilligopgaver i ZAldre Sagen?

Erhvervsarbejde (fuldtid) 2%
Erhvervsarbejde (deltid) 2%
Arbejde som selvstaendig (deltid) 0%
Arbejde som selvstaendig (fuldtid) | 0%
Folkepensionist 88%
Fortidspensionist 2%
Efterlonsmodtager 2%
Ledig 1%
Hjemmegaende | 0%
Studerende | 0%
Andet, notér: 4%

Ved ikke | 0%

Base: Alle (1.002). Enkeltsvar 0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

88% af de frivillige i £ldre Sagen er folkepensionister og har ikke lgnnet erhvervsarbejde. 2% har erhvervsarbejde pa fuldtid, mens 2% har
erhvervsarbejde pa deltid. Det er i hgjere grad frivillige under 65 ar, der har fuldtids erhvervsarbejde.

Dem, der har veeret frivillige i under 1 ar, har i hgjere grad fuldtids erhvervsarbejde. Dem, der har veeret frivillige i £ldre Sagen i mere end 6 ar, er i hgjere
grad folkepensionister.

| relation til frivilligomrader er der flest blandt dem med fuldtids erhvervsarbejde, der beskeeftiger sig med eeldrepolitik, sundhedsudvalg eller
kommunevalg.

Frivillige, der er delvis utilfredse eller meget utilfredse med at veere frivillig i Z£ldre Sagen, er i langt hgjere grad folkepensionister. Dog skal det naevnes, at
basen af utilfredse frivillige er meget lav.
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Har dit nuvarende eller tidligere erhvervsarbejde haft

indflydelse pa dit valg af frivillige opgaver for A£ldre Sagen?

Ja, i hgj grad 24%

Ja, i nogen grad 18%

Nej 57%

Ved ikke 1%

Base: Alle (1.002). Enkeltsvar 0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Mere end halvdelen (57%) af de frivillige vurderer, at deres nuveerende eller tidligere erhvervsarbejde ikke har haft indflydelse pa deres valg af frivillige
opgaver. De frivillige, der har IT og teknologi som friviligomrade, vurderer i hgjere grad, at erhvervsarbejde har haft indflydelse pa deres valg af frivillige

opgaver (47%).

Signifikant flere af dem, der typisk bruger enten 8-12 timer eller mere end 30 timer pa frivilligt arbejde, oplever i hgjere grad, at nuveerende eller tidligere
erhvervsarbejde har influeret deres valg af frivillige opgaver.
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Har dit nuvaerende eller tidligere erhvervsarbejde haft indflydelse

pa dit valg af frivillige opgaver for Aldre Sagen? (Alder)

22% Under 65 ar
32%
26%
15% W 70-74 ar
16%
19% W 75-79 ar
Ja, i nogen grad 20%
15% M 80 ar eller derover
20%
60%
49%
Nej 54%
60%
63%
2%
1%
Ved ikke 2%
0%
2%
Base: Alle (1.002). Enkeltsvar 0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Frivillige i alderen 65-69 ar vurderer i hgjere grad end de gvrige aldersgrupper, at deres nuvaerende eller tidligere erhvervsarbejde i hgj grad har haft
indflydelse pa deres valg af frivillige opgaver (32%). Samlet set svarer halvdelen, at deres nuveerende eller tidligere erhvervsarbejde i hgj eller nogen grad
har haft indflydelse.

Frivillige pa 80 ar eller derover vurderer i hgjere grad, at deres nuveerende eller tidligere erhvervsarbejde ikke har haft indflydelse (63%).
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Er du frivillig i andre foreninger/organisationer end Aldre

Sagen?

Nej, jeg er kun frivillig i ZIldre Sagen 60%
Ja, i anden forening for =ldre 7%

Ja, i kommunal frivilligordning for zldre 3% . .
Svarmuligheden ‘Ja, i andre

Ja, i en sygdomsbekaempende forening (f.eks. patientforening) 2% sammenhange’ er stillet som
et halvabent spgrgsmal, som

. . - o
Ja, i humanitaer/kirkelige sammenhang (f.eks. NGO) 12% efterfalgende er kodet. De
Ja, i beboergruppe eller grundejerforening 4% resterende svar under denne
kategori deekker bl.a. over
Ja, inden for sport, kultur og andre fritidsaktiviteter 13% firma- og erhvervsforeninger,
Ja, inden for uddannelse/undervisning 2% private foreni nger,

fagforeninger, lokale
Ja, inden for politiske partier | 1% indsamlingsforeninger og

dyrebeskyttelsesforeninger.
Ja, i andre sammenhzenge, notér: 14%

Ved ikke 3%

Base: Alle (1.002). Flersvar 0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Mere end halvdelen (60%) af £ldre Sagens frivillige er kun frivillige i Zldre Sagen. De resterende 40% fordeler sig over en raekke omrader, hvoraf
humaniteer/kirkelige (12%) og sport/kultur/andre fritidsaktiviteter (13%) er de omrader, flest er frivillige indenfor. De mandlige frivillige udfarer i hgjere grad
frivilligt arbejde i andre foreninger for eeldre (10%) samt frivilligt arbejde inden for sport, kultur og andre fritidsaktiviteter (20%). De kvindelige frivillige er i
hgjere grad kun frivillig i Z£ldre Sagen (63%), eller udfarer frivilligt arbejde i humaniteere/kirkelige sammenheaenge (14%). Signifikant flere med en
studentereksamen udfarer frivilligt arbejde inden for sport, kultur og andre fritidsaktiviteter (21%) og flere med erhvervsuddannelse udfgrer frivilligt arbejde
inden for humanitaer/kirkelig sammenhaeng (18%).

Der er fa signifikante forskelle, n&r man ser pa typen af frivillige indsatser pa tveers af distrikterne. Flere i distrikt 2/Midt-Vestjylland udfarer frivilligt arbejde i
andre foreninger for aeldre (17%) og flere i distrikt 4/Sydjylland (72%) og distrikt 10/Hovedstaden (68%) er kun frivillige i Zldre Sagen. | relation til
nuvaerende beskeaeftigelse er der signifikant flere med deltidserhvervsarbejde, der er frivillige inden for sport, kultur og andre fritidsaktiviteter (33%). Ser
man pa frivilligomrader i Zldre Sagen er der signifikant flere af dem, der beskeeftiger sig med socialt arbejde i £ldre Sagen, der kun er frivillige i ZAldre
Sagen (65%). Dem, der har veeret frivillige i Z£ldre Sagen i 11-15 ar, er i hgjere grad frivillige i andre sammenhaenge (26%).
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Hvor mange ar har du veeret aktiv som frivillig i ZAldre

Sagen?

Under 1 ar

6-10 ar

11-15ar

Mere end 15 ar

Ved ikke/Kan ikke huske

Base: Alle (1.002). Enkeltsvar 0%

2%

5%

10%

11%

10%

14%

31%

29%

20% 30% 40%

Halvdelen (50%) af de frivillige har vaeret aktive som frivillige i mere end 6 ar, mens 81% har vaeret aktive som frivillige i mere end 2 ar. Der er en klar
sammenhaeng mellem alder og anciennitet som frivillig. Jo aeldre man er, desto flere &r har man veeret aktiv som frivillig. Der er signifikant flest af dem, der
har veeret frivillige i under 1 ar, der er under 65 ar. Samtidig er der signifikant flest af dem, der har veeret frivillige i mere end 15 ar, der er 80 ar eller

derover.

Frivillige med folkeskole som hgjeste uddannelse har i hgjere grad veeret frivillige i over 1 ar.

| relation til distrikterne, er der signifikant flere (48%) i distrikt 5/Sanderjylland, der har vaeret aktiv som frivillig i Zldre Sagen i 6-10 ar.

Frivillige inden for henholdsvis arrangementer og aktiviteter (36%) og IT (41%) har i signifikant hgjere grad veeret frivillige i 6-10 ar. Frivillige inden for
eeldrepolitik, sundhedsudvalg eller kommunevalg har i hgjere grad veeret frivillige i 3-5 ar (57%). Yderligere har frivillige inden for socialt arbejde i hgjere

grad veeret frivillige i 1-2 ar (16,4%).
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Hvordan blev du opmaerksom pa ZAEldre Sagens frivillige

aktiviteter?

Hgrte om det fra en, der var frivillig i Zldre Sagen i forvejen 30%
Hgrte om det fra en anden (ikke-frivillig) 7%
Laeste om muligheden i Zldre Sagens medlemsblad/lokale medlemsblad 11%
Laeste om muligheden i Lokalavisen/avisen 9%
Laeste om det pa Z£ldre Sagens hjemmeside/lokalafdelingens hjemmeside 3% Sva rmuligheden ‘Andre
Leeste om det i en folder el. lign. fra £ldre Sagen 5% mader’ er stillet som et
Sa/hgrte om det i fijernsynet/radioen 1% halvabent s porgsm al som
Sa/laeste om det pa sociale medier f.eks. Facebook 2% efterfal gen de er kodet. De
Blev kontaktet/opsggt af Zldre Sagen 10% resterende svar under ‘Andre
Gennern arbejdet 4% mader’ dakker i hgj grad over
Gennem andre foreninger med frivilligt arbejde 3% personer, som selv har ops;agt
Gennem engagement i lokalsamfundet 5% mu “g heden for at blive
Gennem arrangement afholdt af Zldre Sagen 9% frivillige, eller som er blevet
Gennem medlemskab 5%
Gennem aktiviteter og arrangementer udenfor Zldre Sagen 1% opmqerksorgme efter de blev
Gennem kommunen, biblioteket, menighedsradet, klub el. lign. 1% pensionerede.
Andre mader, notér: 2%
Ved ikke/Kan ikke huske 8%
Base: Alle (1.002). Flersvar 0% 10% 20% 30% 40%

30% af de frivillige blev opmeerksomme pa 4ldre Sagens aktiviteter fra personer, der var frivillige i Z£ldre Sagen i forvejen. Frivillige under 65 ar har i hgjere grad set eller
leest om det at veere frivillig pa sociale medier (13%). Signifikant flere af de 65-69 arige laeste om muligheden i Z£ldre Sagens medlemsblad (18%). Flere af de 75-79 arige
blev kontaktet af Aldre Sagen (15%), og flere af dem pa 80 ar eller over hgrte om det fra en, der var frivillig i forvejen (37%). Signifikant flere af de kvindelige frivillige har
leest om muligheden i (lokal)avisen (10%), og flere af de kvindelige frivillige har hgrt om det gennem arbejdet (5%). Frivillige i distrikt 2/Midt-Vestjylland er i hgjere grad
blevet kontaktet eller opsggt af /Aldre Sagen. Frivillige i distrikt 10/Hovedstaden har i hgjere grad lsest om muligheden i Zldre Sagens medlemsblad (18%). Frivillige inden
for motion og sundhed er i hgjere grad blevet opmaerksomme pa Zldre Sagens frivilligaktiviteter gennem et arrangement afholdt af £ldre Sagen (17%) eller gennem
aktiviteter (9%). Inden for bestyrelsesarbejde er der flere, der blev kontaktet eller opsagt af Z£ldre Sagen (19%), og inden for socialt arbejde har de frivillige i hgjere grad
leest om muligheden i A£ldre Sagens medlemsblad (13%). Frivillige, der har veeret aktive i under 3 ar, har i hgjere grad set eller hgrt om muligheden i fiernsynet/radioen
(10%), og frivillige, der har veeret aktive i 3-5 ar har i hgjere grad lsest om det i en folder eller lign. (12%). Blandt dem, der har veeret frivillige i mere end 15 ar, er der flest,
der har hgrt muligheden for at blive frivillig fra en, der var frivillig i forvejen (34%).
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Hvad motiverede dig til at blive frivillig i Z£ldre Sagen?

Interesse for aeldreomradet 13%
@nske om at vaere noget for aldre/ggre en forskel 31%
Kendte andre frivillige i Zldre Sagen 4%
Pnske om at ggre noget for ensomheden blandt aldre 9%
Bruge mine kompetencer indenfor eget interesseomrade 8% Svarmuligheden ‘Andet’ er
Bruge mine kompetencer indenfor mit fagomrade 10% stillet som et halvabent
@nske om at blive en del af et socialt faellesskab 11% spargsmal, som
efterfglgende er kodet. De
.. . o
@nske om at holde mig i gang/vaere beskzeftiget 23% resterende svar under
Jeg blev opfordret til det 13% ‘Andet’ dakker over, at
Tid/overskud/at holde sig beskaftiget 2% traeql(_a til og udfylde en tom
Blevet alene [ 0% p05|t_|on,_og over ka_malerl
o relation til rekruttering f.eks.
Aktiviteterne 2% annoncer i aviser.
Andet, notér: 3%
Ved ikke/Kan ikke huske 4%
0% 10% 20% 30% 40%

Base: Alle (1.002). Flersvar

@nsket om at vaere noget for aeldre/ggre en forskel samt gnsket om at holde sig i gang er de omrader, der motiverer flest til frivilligt arbejde i Zldre Sagen.
Signifikant flere 75-79 arige er blevet motiveret pa opfordring af andre (16%) eller grundet tid/overskud/at holde sig beskaeftiget (5%). Signifikant flere
frivillige med erhvervsuddannelse er ligesa blevet motiveret pa opfordring af andre (18%), og samme geeldende i distrikt 1/Nordjylland (21%).

| relation til frivilligomrader er frivillige inden for arrangementer og aktiviteter i hgjere grad blevet motiveret pa opfordring (22%). Frivillige inden for IT og
teknologi er i hgjere grad blevet motiveret gennem kompetencer inden for eget interesseomrade (19%) og inden for eget fagomrade (19%). Inden for
bestyrelsesarbejde er frivillige i hgjere grad blevet motiveret p& opfordring (22%). Frivillige inden for socialt arbejde er i hgjere grad motiveret ud fra et
gnske om at vaere noget for aeldre (33%) samt ud fra et gnske om at ggre noget for ensomheden blandt aeldre (13%). Frivillige, der har veeret aktive i 3-5
ar, er i hgjere grad motiveret ud fra et gnske om at gagre noget for ensomheden blandt zldre (19%). Endelig er de frivillige, der har vaeret aktive i mere end
15 ar, motiveret ud fra deres interesse for zeldreomradet (16%) og pa opfordring fra andre (17%).
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4. Frivilligomrader

/Eldre ® Sagen




Indenfor hvilket omrade er du frivillig i ZAldre Sagen?

Arrangementer og aktiviteter 20%

It og teknologi 11%

Zldrepolitik, sundhedsudvalg eller

1%
kommunevalg

Motion og sundhed 11%
Bestyrelsesarbejde 16%
PR og kommunikation 7%
Socialt arbejde 55%
Praktisk arbejde 1%
Andet, notér: 0%

Ved ikke 2%

O, 0, O, () 0, 0, (1)
Base: Alle (1.002): Flersvar 0% 10% 20% 30% 40% >0% 60%

Socialt arbejde er det frivilligomrade, der beskaeftiger flest frivillige i Z£ldre Sagen. Hele 55% af de frivillige beskaeftiger sig med socialt arbejde.

Signifikant flere meend beskaeftiger sig med arrangementer og aktiviteter (23%), IT og teknologi (21%), bestyrelsesarbejde (19%) og praktisk arbejde (3%).
Kvinder beskaeftiger sig i signifikant hgjere grad med socialt arbejde (65%),

Frivillige med en videregdende uddannelse af kort varighed eller med studentereksamen er i hgjere grad involveret i socialt arbejde. Frivillige med en
videregaende uddannelse af lang varighed er signifikant mere frivillige inden for IT og teknologi (20%).

Frivillige i distrikt 3/Midt-@stjylland (64%) og distrikt 4/Sydjylland (74%) er i hgjere grad frivillige inden for socialt arbejde. | distrikt 5/Sgnderjylland er der
signifikant flere, der er frivillige inden for motion og sundhed (22%) og bestyrelsesarbejde (28%). | distrikt 9/Nordsjeelland er der flere, der er frivillige inden
for PR og kommunikation (18%). Dem, der har veeret frivillige i 1-2 ar, beskeeftiger sig i hgjere grad med socialt arbejde (66%), og dem, der har veeret
aktive i 6-10 ar, beskeeftiger sig i hgjere grad med arrangementer og aktiviteter (24%) og it og teknologi (15%).

Voxmeter@ Aldre@Sagen 14



Hvor meget tid bruger du typisk som frivillig i Aldre Sagen

om ugen?

Tilkaldes ad hoc (som ekstra
hjaelp ved ture, mgder mv.)

4% \
Mere end 30 timer; 1%

21-30 timer; 1% ‘

Under 1
time; 13%

13-20 timer; 3%
8-12 timer; 6%

Base: Alle (1.002). Enkeltsvar

54% af de frivillige i £ldre Sagen bruger 1-4 timer om ugen pa arbejdet som frivillige i £ldre Sagen. Gennemsnitstiden, som en frivillig bruger, er ca. 4,5
timer om ugen. | modsaetning til kvinder bruger de mandlige frivillige i hgjere grad 5-7 timer om ugen (17%) eller 21-30 timer (3%). De kvindelige frivillige
bruger i signifikant hgjere grad under 1 time om ugen som frivillig i Zldre Sagen (15%).

De starste signifikante forskelle ses i relation til frivilligomrader. Frivillige, der beskaeftiger sig med PR og kommunikation, bruger i hgjere grad under 1 time
om ugen pa frivilligt arbejde i Z£ldre Sagen (28%). Frivillige inden for bestyrelsesarbejde bruger i hgjere grad fra 5 og op til 30 timer om ugen. Frivillige
inden for socialt arbejde bruger i hgjere grad 1-4 timer om ugen pa frivilligt arbejde (57%). Dem, der har veeret frivillige i £ldre Sagen i 1-2 ar, bruger i

hajere grad 1-4 timer om ugen pa frivilligt arbejde i Zldre Sagen (64%) og dem, der har veeret frivillige i 6-10 ar bruger i hgjere grad 5-7 timer om ugen pa
frivilligt arbejde (17%).

Voxmeter@ Aldre@Sagen 15



5. Tilfredshed

/Eldre ® Sagen




Hvor tilfreds er du alt i alt med at vaere frivillig i Aldre

Sagen?

Spargsmalet er stillet som et skalaspgrgsmal. Den
anvendte skala er 1-5, hvor 1 er ‘meget utilfreds’ og
5 er ‘meget tilfreds’. Der har vaeret anvendt felgende

8% 92% formulering: Hvor tilfreds er du alt i alt med at veere
frivillig i Z£ldre Sagen?

e — —

GNS.

6 2% 13% 4,6

B Meget utilfreds = Delvis utilfreds Hverken/eller Delvis tilfreds B Meget tilfreds ® Ved ikke

Base: Alle (1.002). Enkeltsvar

Overordnet er de frivillige i Z£ldre Sagen yderst tilfredse med at veere frivillige. Hele 79% er meget tilfredse og 13% delvis tilfredse. Samlet set er 92% af
de frivillige tilfredse. Kun 6% er meget utilfredse og 1% delvis utilfredse. Frivilige med en erhvervsuddannelse er i hgjere grad delvis tilfredse (19%). Ser
man pa tilfredshed i forhold til nuveerende beskeaeftigelse, er det i hgjere grad folkepensionister, der er meget utilfredse eller delvis utilfredse.
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Hvor tilfreds er du alt i alt med at vaere frivillig i Aldre

Sagen? (Kgn)

GNS.
Mand 6 1% 17% o 4,61
Kvinde 62% 11% ° 4,59
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
B Meget utilfreds  m Delvis utilfreds Hverken/eller Delvis tilfreds B Meget tilfreds B Ved ikke

Base: Meend (353), Kvinder (649). Enkeltsvar

Der er ingen signifikant forskel pa de kvindelige og mandlige frivilliges tilfredshed med at veere frivillig i Zldre Sagen, udover at signifikant flere maend
angiver, at de er delvis tilfredse (17%).
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Hvor tilfreds er du alt i alt med at vaere frivillig i Aldre

Sagen? (Anciennitet)

GNS.

B Meget utilfreds  m Delvis utilfreds Hverken/eller Delvis tilfreds B Meget tilfreds ™ Ved ikke

Base: Under 1 &r (50), 1-2 ar (141), 3-5 ar (306) 6-10 ar (286) 11-15 ar (98) Mere end 15 ar (106) Ved ikke/Kan ikke huske (15). Enkeltsvar

Den hgjeste andel af tilfredse frivillige (‘delvis tilfredse’ eller ‘meget tilfredse’) har veeret frivillige i under et ar. Blandt denne gruppe af frivillige svarer 98%,
at de er tilfredse. Dette kan veere et udtryk for, at £Zldre Sagen ger et godt stykke arbejde med at tage imod nye frivillige, savel som det kan veere en
indikation pa, at nye frivillige eksempelvis er mere positivt indstillede over for organisationen i den fgrste periode som frivillig.

Utilfredsheden — herunder ‘Meget utilfreds’ og ‘Delvis utilfreds’ er omvendt hgjest blandt de grupper af frivillige, som har veeret frivillige i 1-6 ar, selvom
forskellen ikke er signifikant.
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Vil du anbefale andre at blive frivillig i Z£ldre Sagen?

100%
88%

80%

60%

40%

20%
9%
2% 2%

0%

Ja, helt sikkert Ja, maske Nej Ved ikke

Base: Alle (1.002). Enkeltsvar

88% af de frivillige vil helt sikkert anbefale andre at blive frivillige i Zldre Sagen. Dette er seerdeles positivt, idet netop anbefalinger fra andre er den mest
benyttede rekrutteringsform blandt nye frivillige. Det betyder med andre ord, at fundamentet for fremtidig rekruttering af nye frivillige er tilstede.

Der er ingen signifikant forskel pa de kvindelige og mandlige frivillige, der helt sikkert vil anbefale andre at blive frivillige i Z£ldre Sagen. De starste
ambassadgarer for Aldre Sagens frivillige finder man i distrikt 4/Sydjylland, 5/Sgnderjylland og 6/Fyn. Her vil 90% af de frivillige anbefale andre at blive
frivillige i Zldre Sagen. Det er dog ikke en signifikant forskel fra de andre distrikter, hvor der ligeledes er en hgj andel, der helt sikkert vil anbefale andre at
blive frivillige. Signifikant flere af de meget tilfredse frivillige vil helt sikkert anbefale det til andre (90%), og signifikant flere af dem, der er delvis utilfredse
eller delvis tilfredse, vil maske anbefale andre at blive frivillige i Z£ldre Sagen.
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Overvejer du, eller har du overvejet, at stoppe som frivillig i

FEldre Sagen?

Der har veeret anvendt fglgende

formulering: Overvejer du, eller har

du overvejet, at stoppe som frivillig i
17% /ldre Sagen?

1%

Ja
Nej

M Ved ikke
82%

Base: Alle (1.002). Enkeltsvar

17% af de frivillige giver udtryk for, at de overvejer eller har overvejet at stoppe som frivillige i Z£ldre Sagen. Der er en klar sammenhaeng mellem alder og
overvejelserne om at stoppe som frivillig i £ldre Sagen. Det er i hgjere grad de aeldste aldersgrupper, der overvejer eller har overvejet at stoppe som
frivillige. Signifikant flere (30%) af de 80+ arige overvejer eller har overvejet at stoppe som frivillige, og signifikant faerre blandt de 65-69 arige (87%)
overvejer ikke at stoppe.

Det er i hgjere grad dem, der har veeret frivillige i mere end 15 ar, der overvejer eller har overvejet at stoppe (41%), og i hgjere grad dem, der har veeret
frivillig i enten under 1 ar eller 1-2 ar, der ikke overvejer at stoppe.

Der er ligeledes flere af de frivillige, der er delvis tilfredse med at veere frivillige i £ldre Sagen, der overvejer eller har overvejet at stoppe (35%), og
ligeledes flere af de frivillige, der er meget tilfredse, der ikke overvejer at stoppe (85%).
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Hvorfor overvejer du/har du overvejet at stoppe som

frivillig 1 Aldre Sagen?

Alder 30%
Eget helbred/sygdom i familien 16%
Uenigheder i eller med medlemmer i lokalafdelingen/samarbejdsvanskeligheder 9%
Har ikke tid/andre aktiviteter/manglende overskud 19% Der har vaeret anvendt
Behov for nye kraefter/generationsskifte 4% fol gen d e formulerin g: Hvo I’.fO r
overvejer du/har du overvejet
Person/deltager er dgd 5% at stoppe som frivillig i Zldre
Mangel pa interesse/der er ingen relevante aktiviteter for mig 6% Sag en?
i i v ivi i .
0 Svarmuligheden ‘Andet’ er
Mangel pa frivillig-aktiviteter | 0% stillet som et halvabent
spgrgsmal, som efterfalgende
Problemer med at transportere mig hen til frivillig-aktiviteterne 4% er kodet. De resterende svar
1 b H H
Andet, notér: 9% under ‘Andet d_akktzr i hgjere
grad over praktiske arsager
Ved ikke 5% sasom, at veere flyttet til en
anden del af landet.
0% 10% 20% 30% 40%

Base: Frivillige der overvejer eller har overvejet at stoppe (171). Flersvar

17% af de frivillige i undersggelsen har angivet, at de overvejer eller har overvejet at stoppe som frivillig i £ldre Sagen. Alder er den overvejende grund til
at stoppe som frivillig i Zldre Sagen. 30% begrunder deres overvejelser med alder. Tid/andre aktiviteter/manglende overskud er den anden mest udtalte
arsag. 19% begrunder deres overvejelser med manglende tid, og 16% begrunder deres overvejelser med eget helbred/sygdom i familien.

Der er en tydelig sammenhaeng mellem alder og arsagerne til at ville stoppe som frivillig. Ikke overraskende begrunder de 80+ arige i hgjere grad deres
overvejelser om at stoppe med alder (68%). De yngre aldersgrupper begrunder det i hgjere grad med manglende tid og overskud.

Frivillige folkepensionister begrunder i hgjere grad deres overvejelser med alder (32%), og frivilige med deltids erhvervsarbejde begrunder med
manglende tid (60%).
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6. Trivsel som frivillig

/Eldre ® Sagen




Trivselsplot — alle frivillige

46 :
1
I 2021 er der ikke pa alle omrader : o
- ! ® Godtr
sammenhang mellem tilfredshed ! Y
.+ | 09 vigtighed blandt de frivillige i i
’ FEldre Sagen. i e Velfungerende lokalbestyrelse ® Gor en forsksPMvaret med deltagerne
|
1
! ® Samarbejdet med frivillige
4,2 . Erf:aringsudveksling [ ® Bruge evner og interesser
| ® |nformationer og redskaber
® Samarbejde i distrikt i Plads til idéer og forslag
® Samarbejdet med kommunen | ° ® Samveer med frivillige
A | Fleksibilitet - Indflydelse pa opgaver
e & Samarbejde med sekretariatet | """ T o® Anerkendelse afindsats
%)o i Passende opgavemangde
1
[ . Kendskab til frivillige indsats
s .derlnarbejd.e med i ! ®Engagement i Z£ldre Sagens arbejde
38 frivilligorganisationer !
! Kendskab til formal og strategi
® Personlig u®lvikling og lzeting
1
e Krav til indsats
1
36 ! ® Afvekslende opgaver
|
1
1
1
|
1
3,4 . . :
® Fa deekket udgifter |
|
1
® Kursustilbud |
1
3,2 !
4 4,1 4,2 43 4,4 4,5 4,6 4,7 4,8

Tilfredshed

Base: Alle (1.002)
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Trivselsplot - opsummering

Nedenfor er de omrader, som de frivillige vurderer henholdsvis vigtigst og som de er mest tilfredse med i 2021.

Pa nogle omrader er der sammenhaeng mellem, hvad der vurderes vigtigst og som der samtidig er hgij tilfredshed med. Dette
geelder iseer samveeret med de andre deltagere og falelsen af at gare en forskel.
Muligheden for at deltage pa kurser samt at fa daekket direkte udgifter som frivillig ligger lavt pa bade vigtighed og tilfredshed.

Nar man udelukkende ser pa de frivillige, der generelt er utilfredse, og pa frivillige, der generelt er tilfredse, er der ikke veesentlig
forskel pa vurderingerne af vigtighed og tilfredshed. Blandt dem, der generelt er utilfredse, er der ikke overraskende flere
omrader, der scorer lavt pa tilfredshed, mens der blandt dem, der generelt er tilfredse, er flere omrader, der scorer hgijt pa
tilfredshed.

Nar man ser pa hhv. de frivillige under 75 ar og de frivillige over 75 ar, er der ikke veesentlig forskel pa vurderingerne af vigtighed
og tilfredshed pa de forskellige omrader.

Vigtigst Tilfredshed

1. At ZAldre Sagen har et godt ry/image i samfundet 1. Samveer med deltagere

2. At lokalbestyrelsen fungerer godt 2. At de fgler, at de gar en forskel
3. Samveer med deltagere 3. At de har indflydelse pa& opgaver
4. At de fgler, at de gar en forskel 4. Samveer med frivillige
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7. Internet og kommunikation

/Eldre ® Sagen




Hvilke af fglgende typer udstyr bruger du til at fa

internetadgang?

Computer 83%
Mobiltelef rtph Il
obiltelefon/smartphone eller 78%
smartwatch
Tablet (fx iPad, Android eller Windows
51%
tablet)
Andet udstyr 2%
Har ikke adgang til internettet 2%
Har aldrig brugt internettet 2%
Ved ikke 1%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

Base: Alle (1.002). Flersvar

Blot 2% af de frivillige svarer, at de ikke har adgang til internettet, mens der ligeledes er 2%, der angiver, at de aldrig har brugt internettet. Da de frivillige har kunnet veelge flere
svarmuligheder, er det sandsynligt, at det er de samme frivillige, som har svaret, at de henholdsvis ikke har adgang til internettet og at de aldrig har brugt internettet. Andelen af frivillige, der
ikke tilgar internettet, kan derfor synes hgjere, end den reelt er.

Computer, mobiltelefon/smartphone/smartwatch og tablet er de mest anvendte typer udstyr blandt de frivillige til at f& internetadgang. Kun 2% af de frivillige har ikke adgang til internettet, og
yderligere 2% har aldrig brugt internettet. Meendene bruger i hgjere grad computer (89%) og tablet (57%) for at fa adgang til internettet. Der er ligeledes en sammenhaeng mellem alder og
internetadgang. Signifikant flere af de 80+ arige har ikke adgang til internettet (6%) eller har aldrig brugt det (6%). De frivillige under 65 ar benytter i hgjere grad
mobiltelefon/smartphone/smartwatch (91%), og de 65-69 arige benytter i hgjere grad tablet (58%) og mobiltelefon/smartphone/smartwatch (83%).

Der er i hgj grad sammenhaeng mellem uddannelsesniveau og anvendelsen af udstyr til at f& adgang til internettet. Frivillige, hvor folkeskole er den hgjeste uddannelse, har i hgjere grad ikke
adgang til internettet. Brugen af computer er stigende med uddannelsesniveauet. Frivillige med videregadende uddannelser af mellemlang eller lang varighed bruger i hgjere grad computer. |
relation til frivilligomrader er der ikke overraskende signifikant flere inden for IT og teknologi, der benytter sig af alle fire former for udstyr. Frivillige inden for aeldrepolitik samt motion og
sundhed benytter i hgjere grad mobiltelefon/smartphone/smartwatch . Frivillige inden for bestyrelsesarbejde benytter ligeledes i hgjere grad mobiltelefon/smartphone/smartwatch (88%) og
derudover i hgjere grad computer (92%). Signifikant flere af de frivillige, der har vaeret aktive som frivillige i mere end 15 ar har aldrig brugt internettet (7%). De, der har veeret frivillige i kortere
tid, benytter sig i hgjere grad af flere former for udstyr.
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Hvilke informationer fra Aldre Sagen laeser du?

Bladet AKTIV 57%
Zldre Sagens Medlemsblad 80%
Zldre Sagens nyhedsbrev 65%
Mails fra Zldre Sagen 57%
Bladet Det Sker

57%
Svarmuligheden ‘Andet’ er

Lokalt nyhedsbrev 53% . o
- . stillet som et halvabent
Frivillighedsafdelingens nyhedsbrev 39% o
Eldre S b i 38% spgrgsmal, som
re agefns ’::Immes' € o efterfglgende er kodet. De
Breve fra £ldre Sagen 35% resterende svar under
- 0
Frivilligportalen 25% ‘Andet’ dakker bl.a. over
Aldre Sagens app 18% interne meddelelser og
Zldre Sagens sociale medier (fx Facebook) 16% sms’er.

Diverse medlemsblade 1%
Lokale medier | 0%
Ingen 2%
Andet, notér: 1%
Ved ikke 1%

Base: Alle (1.002). Flersvar 0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

Der er udelukkende spurgt ind til informationer rettet til frivillige og ikke de generelle medlemsblade. Aldre Sagens medlemsblad er den informationskilde, flest frivillige
benytter sig af. Bladet AKTIV er den anden mest benyttede informationskilde blandt de frivillige i Zldre Sagen. Maendene lzeser i hgjere grad informationer fra ZAldre
Sagen pa deres hjemmeside (42%) og pa deres app (22%). De 65-69 arige frivillige leeser i hgjere grad fra Aldre Sagens app (23%) og de 70-74 arige lzeser i hgjere grad
/Eldre Sagens lokale nyhedsbrev (59%). De 75-79 arige benytter i hgjere grad /Aldre Sagens hjemmeside (43%) eller leeser Bladet Det Sker (63%).

De frivillige i distrikt 7/Sydsjeelland lzeser i hgjere grad informationer pa Frivilligportalen (40%) eller pa Aldre Sagens hjemmeside (55%). Generelt laeser de frivillige, som
er folkepensionister, i hgjere grad flere informationer fra ZAldre Sagen. Folkepensionisterne laeser i hgjere grad Bladet AKTIV (59%), Bladet Det Sker (59%), ZAldre Sagens
nyhedsbrev (67%), Frivillighedsafdelingens nyhedsbrev (40%) og det lokale nyhedsbrev (55%).Frivillige med deltidserhvervsarbejde leeser i hgjere grad Bladet Det Sker
(84%) og Aldre Sagens nyhedsbrev (88%). | relation til frivilligomrader er der ligeledes forskelle pa, hvilke informationer der lzeses. Frivillige inden for arrangementer og
aktiviteter leeser i hgjere grad informationer i lokalt nyhedsbrev (64%) eller mails fra ZAldre Sagen (68%). Frivillige inden for IT og teknologi anvender i hgjere grad ZAldre
Sagens og Frivillighedsafdelingens nyhedsbrev, Frivilligportalen, ZAldre Sagens hjemmeside og app. Frivillige inden for bestyrelsesarbejde lzeser i hgjere grad de fleste
informationskilder fra ZAldre Sagen, og frivillige inden for PR og kommunikation lzeser i hgjere grad lokale nyhedsbreve (70%).

Voxmeter@ Aldre@Sagen 28



Hvor tilfreds er du generelt med de informationer, du far fra Aldre

Sagen?

Spargsmalet er stillet som et skalaspgrgsmal. Den

anvendte skala er 1-5, hvor 1 er ‘meget utilfreds’ og

5 er ‘meget tilfreds’. Der har vaeret anvendt felgende
10% 89% formulering: Hvor tilfreds er du generelt med de

/\ informationer du far fra Z£ldre Sagen?
\ GNS.

{

5% 22% 4,49

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

B Meget utilfreds  m Delvis utilfreds Hverken/eller Delvis tilfreds B Meget tilfreds ® Ved ikke

Base: De der laeser informationer fra Zldre Sagen (984). Enkeltsvar

Overordnet set er de frivillige i £ldre Sagen tilfredse med de informationer, de modtager fra Z£ldre Sagen. 67% er meget tilfredse og 22% delvis tilfredse.
Samlet set er 89% af de frivillige tilfredse. Kun 3% er meget utilfredse og 2% delvis utilfredse. Kvinderne er i hgjere grad meget tilfredse (71%). Frivillige
med folkeskole som hgjeste uddannelse er i hgjere grad meget utilfredse med informationerne, de modtager fra ZAldre Sagen (5%). Det er dog en lille
andel, og der er generelt hgij tilfredshed fordelt p& uddannelse.

Der er en tydelig sammenhaeng mellem den overordnede tilfredshed med at vaere frivillige i Z£ldre Sagen og tilfredsheden med de informationer, de
frivillige modtager fra Z£ldre Sagen. De, som er meget tilfredse med at veere frivillige i Zldre Sagen, er i hgjere grad ogsa meget tilfredse med de
informationer, de modtager fra Zldre Sagen (74%). Samme tendens ggr sig geeldende blandt de, der er meget utilfredse med at veere frivillige i Zldre
Sagen. Signifikant flere i denne gruppe er meget utilfredse med den information, de modtager fra Zldre Sagen (28%). Igen er det vigtigt at understrege, at
gruppen af meget utilfredse frivillige kun udgar en lille andel af de frivillige i undersggelsen.

Voxmeter@ Aldre@Sagen 29



Hvor tilfreds er du med muligheden for at komme i kontakt med

FEldre Sagens sekretariat (via telefon/mail)?

Spargsmalet er stillet som et skalaspgrgsmal. Den
anvendte skala er 1-5, hvor 1 er ‘meget utilfreds’ og
5 er ‘meget tilfreds’. Der har vaeret anvendt felgende
6% 46% formulering: Hvor tilfreds er du med muligheden for
/\ at komme i kontakt med ZAldre Sagens sekretariat
(via telefon/mail)?

3% 4,5

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
B Meget utilfreds m Delvis utilfreds ' Hverken/eller m Delvis tilfreds m Meget tilfreds m Har ikke haft brug for kontakt/har aldrig taget kontakt Ved ikke
Base: Alle (1.002). Enkeltsvar

38% af de frivillige i undersggelsen er meget tilfredse med muligheden for at komme i kontakt med Zldre Sagens sekretariat. 8% er delvis tilfredse, og kun 3% er meget
eller delvis utilfredse med muligheden. Der er en relativt stor andel af frivillige, der svarer, at det ikke har veeret ngdvendigt at komme i kontakt med sekretariatet eller at de
aldrig har taget kontakt (48%).

De kvindelige frivillige svarer i hgjere grad, at de ikke har haft brug for kontakt eller aldrig har taget kontakt til ZAEldre Sagens sekretariat (48%), mens signifikant flere meend
er delvis tilfredse (11%). Frivillige med en lang videregdende uddannelse er i hgjere grad meget tilfredse med muligheden (51%).

Set i forhold til frivilligomrader, er der signifikant flere inden for it og teknologi (51%) og bestyrelsesarbejde (61%), der er meget tilfredse. Inden for socialt arbejde er der
signifikant flere, der svarer, at de ikke har haft brug for kontakt eller aldrig har taget kontakt til £ldre Sagens sekretariat (49%). De, som har veeret aktive frivillige i 3-5 ar,
svarer i hgjere grad, at de ikke har haft brug for kontakt (50%). De, som har veeret frivillige i 6-10 ar er i hgjere grad delvis tilfredse (12%) og dem, der har veeret frivillige i
henholdsvis 11-15 ar og mere end 15 ar, er i hgjere grad meget tilfredse med muligheden for at komme i kontakt med Zldre Sagens sekretariat (48% og 47%)

| relation til den overordnede tilfredshed med at veere frivillig i Zldre Sagen, er der signifikant flere af de frivillige, der er meget tilfredse med at vaere frivillige, der samtidig
er tilfredse med muligheden for at komme i kontakt med Zldre Sagens sekretariat (40%). Det samme ggr sig geeldende blandt dem, der generelt er utilfredse med at veere
frivillig, der ogsé i hgjere grad er meget utilfredse med muligheden for at komme i kontakt med sekretariatet (14%).
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