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Teknologiske borgerrettigheder

Velfzaerdsteknologi skal vaere valgfrit og tage udgangspunkt i den enkeltes gnsker

Rettigheder, selvbestemmelse og vaerdighed skal opretholdes. Velfaerdsteknologi skal
maélrettes eeldres behov, gnsker og evner og bidrage til den enkeltes livskvalitet, nar det
anvendes.

Der skal vaere valgfrihed. Den enkelte &ldre skal kunne fravalge teknologi. Hvis
teknologi frigiver tid, skal tiden ga til den enkelte aldre.

Tilfredsstillende alternativer skal stilles til rddighed for aldre, som ikke kan eller vil
benytte teknologiske lgsninger.

Velfzaerdsteknologier og hjelpemidler skal vaere gratis og let tilgaengelige

Velfaerdsteknologi og hjelpemidler skal stilles gratis til rddighed. Udgifter til teknologi
ma ikke laegges over pa den enkelte &ldre. Dette gaelder ogsa for robotstavsuger, hvilket
kraever lovaendring, da robotstgvsuger er saeedvanligt indbo jf. Ankestyrelsen.
Velferdsteknologi skal saledes sidestilles med andre hjelpemidler. Aldre, som gnsker
det, skal have nem, hurtig og gratis adgang til velfeerdsteknologi og andre hjelpemidler.

Den enkelte skal have ret til hjalp og instruktion i brug af velfserdsteknologi

Ret til hjaelp fra et menneske, der kan hjelpe med at anvende teknologien. Det gaelder
béade ved implementering, installering, drift, udskiftning, reparation mv.

Installation og udlevering af velfeerdsteknologi og hjelpemidler skal altid ske efter
grundig og faglig instruktion. Udleverende myndighed har ansvaret for, at den aldre
modtager tilstraekkelig instruktion og radgivning til at kunne anvende teknologien.

Garanti for kvalitet samt kontrol med data

Zldres hjem skal undersgges for egnethed, inden der indferes velfeerdsteknologi, fx i
forbindelse med robotstgvsuger. Sma hjem egner sig ikke altid til robotteknologi.
Teknologien skal veere gennemafprovet og i god kvalitet. Zldre skal ikke veere
provekanin for teknologiske eksperimenter. Nar velfaerdsteknologi genererer data om
den enkelte bruger, skal vedkommende have kontrol med brug af disse data.

Teknologi ma ikke erstatte faglighed og menneskelighed

Velfaerdsteknologi kan skabe bekymring for ensomhed. Teknologi mé derfor ikke blive
en erstatning for personlig kontakt og relation.

Implementering af velfeerdsteknologi ma aldrig betyde, at &ldre far mindre naerveer,
omsorg og menneskelig kontakt.

Velfaerdsteknologi kan ikke erstatte fagligt helhedsblik. Sundhedsfagligt personale har
et helhedsbillede af den @ldre og dennes behov her og nu, hvilket kan fore til tidlig
opsporing af sociale og sundhedsmeessige problemer.

Midler til frivillige og til brugerundersggelse af behovet for frivillige

Frivillige til velfaerdsteknologi. Udover midler til at lafte opgaven med velfaerds-
teknologifrivillige ber der indledningsvist afsaettes midler til at foretage en
tilbundsgaende brugerundersggelse af behov for frivillige til velfaerdsteknologi, og
hvordan de frivillige bedst kan bidrage.
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