
Vis hjælpelinjer som er en hjælp 

ved placering af billeder 

1. Højre klik på den aktuelle side og 

vælg ’gitter og hjælpelinjer’ 

2.  Sæt kryds ved ’Vis’ 

tegnehjælpelinjer på skærmen 

3. Vælg “OK” 

Indsæt dato 

Indsæt f.eks. 

 Februar 2015 

September 2017 

Fællesoffentlig 
digitaliseringsstrategi  
2016-2020 
v/ Michala Høg Daimar, mihda@digst.dk 



Indsæt tekst i sidefod 

1. Vælg Indsæt i top menuen 

2. Vælg Sidehoved og Sidefod 

3. Skriv titel på præsentation ind i tekstfeltet 

4. Tryk Anvend på alle 

Tekst starter uden 

punktopstilling 

For at få punktopstilling på 

teksten (flere niveauer findes) 

brug forøg listeniveau 

 

For at få venstrestillet tekst  

uden punktopstilling, brug 

formindsk listeniveau 

Skift til blå baggrund 

1. Vælg ’Design’ i top menuen 

2. Højre klik på  

‘Blank blå’ 

3. Vælg ’Applicér på valgte dias 

AGENDA 

A  Digitaliseringsstrategien 

     En overordnet gennemgang af de vigtigste punkter 

 

B   Handlingsplan for kommunikation og hjælp 

      Hvilke indsatser er planlagt for 2017? 

 

C   Workshop  

      Hvordan hjælper vi bedst i datastuerne? 

      Hvad bør være med i næste års handlingsplan? 

 

D  Opsamling 

2 



Indsæt tekst i sidefod 

1. Vælg Indsæt i top menuen 

2. Vælg Sidehoved og Sidefod 

3. Skriv titel på præsentation ind i tekstfeltet 

4. Tryk Anvend på alle 

Tekst starter uden 

punktopstilling 

For at få punktopstilling på 

teksten (flere niveauer findes) 

brug forøg listeniveau 

 

For at få venstrestillet tekst  

uden punktopstilling, brug 

formindsk listeniveau 

Skift til blå baggrund 

1. Vælg ’Design’ i top menuen 

2. Højre klik på  

‘Blank blå’ 

3. Vælg ’Applicér på valgte dias 

3 

HVORFOR EN DIGITALISERINGSSTRATEGI 
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Tegning: Politiken 

Tegning: Ingeniøren  

Orumkarosseri 
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HVERDAGEN ER DIGITAL 

 

 

 

 

 

 

Mål i tidligere digitaliseringsstrategi: 

80 pct. af danskernes kommunikation med de offentlige 

myndigheder skulle være digital ved udgangen af 2015 
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NØGLETAL I DAG 

• 90,1 pct. af borgere over 15 år har Digital Post 

• 9,6 pct. af borgerne er fritaget for Digital Post 

• I 2016 sendte offentlige myndigheder 112,5 mio. Digital Post 

• 4,7 mio. borgere har NemID med offentlig digital signatur. 

• 81 pct. af brugerne er tilfredse eller meget tilfredse med Digital Post.  

• I 2015  var digitaliseringsgraden på 87 pct. for de obligatoriske 

selvbetjeningsområder.  

• 36,6 mio. besøg på borger.dk i 2016  

 

Find flere tal her: www.digst.dk/Servicemenu/Om-os/Tal-og-statistik 
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http://www.borger.dk/
http://www.borger.dk/
http://www.borger.dk/
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Informations-
sikkerhed 

NY DIGITALISERINGSSTRATEGI I LYSET AF…  
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Teknologisk 
udvikling 

Styringsmæssige 
udfordringer 

Kompetencer 

Digitaliserings-
klar lovgivning 

Gevinster 
på langt 

sigt 

Håndtering 
af data 
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DEN FÆLLESOFFENTLIGE 
DIGITALISERINGSSTRATEGI 2016-2020 
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DET DIGITALE SKAL VÆRE LET,  
HURTIGT OG SIKRE GOD KVALITET  

1.1 Mere sammenhængende 

brugerrejser 

1.2 Bedre digital kommunikation 

1.3. Overblik over egne sager 

1.4 Bedre support til borgere og 

virksomheder 

1.5 Alle meddelelser fra det 

offentlige er digitale  

2.1 Klare juridiske rammer for 

digital forvaltning 

2.2 Videre med gode grunddata 

2.3 Korrekte udbetalinger og 

bedre borgerdata 

3.1 Sammenhængende 

velfærdsforløb for borgere 

3.2 Bedre data på handicap- og 

udsatte voksne-områder 

3.3 Udbredelse af digitale 

velfærdsløsninger 

3.4 Digital læring og undervisning 

3.5 Offentligt ansattes digitale 

kompetencer 
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SAMMENHÆNGENDE BRUGERREJSER 
PÅ TVÆRS AF LØSNINGER 
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OFFENTLIG DIGITALISERING SKAL  
GIVE GODE VILKÅR FOR VÆKST 
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4.1 Automatisk 

erhvervsrapportering 

4.2 Digitale udbud og indkøb 

4.3 Cloud computing i den 

offentlige sektor 

 

5.1 Åbne offentlige data 

5.2 Smart City-partnerskab 

5.3 Infrastruktur for positionerings- 

og navigationsdata 

 

6.1 Fælles data om terræn, klima 

og vand 

6.2 Åbne data om energiforsyning 

6.3 Udveksling af data om 

nedgravet infrastruktur 

6.4 Samlet it-arkitektur for 

affaldsdata 
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EFFEKTIV FORSYNINGSSEKTOR 
KRÆVER BEDRE BRUG AF DATA 
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TRYGHED OG TILLID SKAL I CENTRUM 
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7.1 Styr på informationssikkerhed 

i alle myndigheder 

7.2 Fælles standarder for sikker 

udveksling af information 

7.3 Digitale identiteter og 

rettighedsstyring 

7.4 Nye generationer NemID; 

NemLog-in og Digital Post 

7.5 Sikre ID-løsninger til børn og 

unge 

 

8.1 Gode data og effektiv 

datadeling 

8.2 Robust drift af den fælles 

infrastruktur 

 

9.1 Digital dannelse for børn og 

unge 

9.2 Kommunikation og hjælp til 

borgere og virksomheder 

9.3 Højt kendskab til 

informationssikkerhed 
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INITIATIV 9.2: KOMMUNIKATION OG HJÆLP TIL 
BORGERE OG VIRKSOMHEDER 
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STRATEGI FOR KOMMUNIKATION OG HJÆLP 

14 

10 pct. har brug for bistand til digital 

kommunikation. 

 

• Hvilke målgrupper har de største 

udfordringer? 

• Hvordan skal vi komme i kontakt med 

dem? 

• Hvilken type hjælp og kommunikation har 

de brug for? 
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HANDLINGSPLAN - BORGERE 
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Hovedfokus: 

• Digital Post 

• Informationssikkerhed 

 

Arbejde med målgruppe: 

• Ikke-vestlige indvandrere 
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SPØRGSMÅL 
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MERE INFORMATION 
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• Læs mere om strategien 

digst.dk/Digitaliseringsstrategi 

 

• Tilmelding til nyhedsbrev 

digst.dk/nyhedsbrev 

  

• Michala Høg Daimar 

    mihda@digst.dk 

    @MichalaDaimar 
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WORKSHOP:  
 

HVILKEN HJÆLP  
VIRKER BEDST?  
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WORKSHOP: HVORDAN HJÆLPER VI BEDST? 
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Spørgsmål til workshop 

 

• Hvor oplever I de største udfordringer i jeres undervisning? 

• Hvilke tiltag kunne være relevante i denne sammenhæng? 

(Mangler der noget fx: hjælpemidler, kompetencer, udstyr)   

• Prøv at konkretisere de forslag, I har talt om.  

• Hvilke konkrete initiativer kan hjælpe med at løfte udfordringen?  

• Noter dem på papkortene. 
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OPSAMLING PÅ 
WORKSHOP 


